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หลักสูตร

เนื้อหา
ความหมายและความสำคัญของแนวคิดการบริหารจัดการความรู้ (KM)

รูปแบบของความรู้ในองค์กร : Explicit Knowledgeและ Tacit Knowledge

วงจรความรู้ (Knowledge Spiral : SECI Model) 

แบบประเมินความรู้ของบุคลากร (Knowledge Management Assessment Tool : KMAT)

ขั้นตอนการบริหารจัดกาความรู้     

    - การกำหนดความรู้ (Knowledge Identification)

    - การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and Acquisition) 

    - การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization)

    - การประมวลกลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement)

    - การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access)

    - การแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ (Knowledge Sharing)

    - การเรียนรู้ (Learning) 

แนวทางปฏิบัติในการนำแนวคิดการบริหารจัดการความรู้ไปประยุกต์ใช้ในองค์กร

KMKM

สามารถสแกน QR Code
ลงทะเบียนได้ที่นี่ 02-587-4457 (TSP Training)

โดย 
ดร.อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์

ลักษณะเด่นของหลักสูตร กลุ่มเป้าหมาย
ฝึกปฏิบัติจริงในห้องเรียน (Practice)

ถาม-ตอบกับอาจารย์แบบ Real Time

นัก HRM/HRD

ผู้จัดการ หัวหน้างาน และพนักงานที่สนใจ
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